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اسم الخدمة
خدمة طلب الدعم التنظيمي

وصف الخدمة
ودية للمياه تتيح هذه الخدمة للجهات الرسمية التقدم بطلب دعم تنظيمي من الهيئة السع

التمثيل، أو إبداء التنظيمية المرتبطة باختصاص الهيئة، ويشمل ذلك/في المسائل القانونية
ئة، وذلك وفق الأطر الرأي، أو تقديم المشورة التنظيمية في الموضوعات المرتبطة باختصاص الهي

.النظامية المعتمدة
:أهداف الخدمة

تمكين الجهات ذات العلاقة من الحصول على دعم تنظيمي في المسائل •
.التنظيمية المرتبطة باختصاص الهيئة/القانونية

يز التكامل والتنسيق بين الهيئة والجهات ذات العلاقة• .تعز
.توحيد التوجهات التنظيمية في الموضوعات المشتركة•
.دعم الامتثال للأطر واللوائح النظامية المعتمدة في منظومة المياه•

الفئات المستفيدة
.الجهات الحكومية•
.الجهات ذات العلاقة بقطاع المياه•
ا تنظيمياا ضمن نطاق اختصاص ا• .لهيئةالكيانات التي تتطلب تمثيلاا أو دعما

:وصف الخدمة: أولً 
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اشتراطات الخدمة
.أن يكون موضوع الطلب ضمن نطاق اختصاص الهيئة السعودية للمياه1.
ا بدعم تنظيمي، أو تفسير لائحة، أو تمثيل تنظي2. مي ذي صلة أن يكون الطلب متعلقا

.باختصاص الهيئة
.تقديم وصف واضح ودقيق لطبيعة الدعم المطلوب وأهدافه3.
ا بصفته إن كان الط)إثبات الصفة النظامية لمقدم الطلب وتمثيله للجهة المعنية 4. لب مقدما

(.ممثلاا لجهة
متطلبات الخدمة

.تعبئة نموذج طلب الدعم التنظيمي كاملاا •
.إدخال بيانات الجهة مقدمة الطلب ووسائل التواصل الرسمية•
(.اء رأي، غير ذلكاستشارة تنظيمية، تفسير لائحة، تمثيل، إبد)تحديد نوع الدعم المطلوب •
.كتابة وصف دقيق ومفصل لموضوع الطلب والغرض منه•
طاقة موظف مثل ب)إرفاق إثبات رسمي يوضح صفة مقدم الطلب وتمثيله للجهة المعنية •

(.أو خطاب رسمي
(.إن وجدت)إرفاق ملفات أو صور متعلقة بالطلب •

الشروط: ثانيًا
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:المستندات المطلوبة
(.عند الاقتضاء)خطاب رسمي من الجهة مقدمة الطلب •
.إثبات الصفة النظامية أو التفويض الرسمي لمقدم الطلب•
.هأي مستندات داعمة توضح موضوع الطلب أو الخلفية التنظيمية المرتبطة ب•

الشروط: ثانيًا

تنبيه تنظيمي
ياتها، ولا تخضع طلبات الدعم التنظيمي للدراسة وفق نطاق اختصاص الهيئة وأولو 

ا تلقائياا بالموافقة على تقديم الدعم أو الت .مثيليُعد تقديم الطلب التزاما
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خطوات الدخول على الخدمة: ثالثًا

.الدخول إلى موقع الهيئة السعودية للمياه1.
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خطوات الدخول على الخدمة: ثالثًا

.الانتقال إلى قائمة الخدمات الإلكترونية2.
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خطوات الدخول على الخدمة: ثالثًا

".طلب الدعم التنظيمي"اختيار خدمة 3.
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خطوات الدخول على الخدمة: ثالثًا

اختيار بدء الخدمة4.
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خطوات الدخول على الخدمة: ثالثًا

.تسجيل الدخول عبر النفاذ الوطني الموحد5.
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خطوات الدخول على الخدمة: ثالثًا

"بدء الخدمة"والضغط على البوابة الداخلية الدخول على .6



11خدمة طلب الدعم التنظيمي دليل استخدام 

خطوات الدخول على الخدمة: ثالثًا

.تعبئة نموذج الطلب بالبيانات الشخصية. 7
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خطوات الدخول على الخدمة: ثالثًا

.تحديد نوع الدعم المطلوب وكتابة وصف دقيق ومفصل للطلب. 8
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خطوات الدخول على الخدمة: ثالثًا

.إرفاق إثبات رسمي يوضح صفة مقدم الطلب وتمثيله للجهة المعنية9.
(.إن وجدت)إرفاق الملفات أو الصور الداعمة 10.

.امراجعة البيانات المدخلة والإقرار بصحته11.

".إرسال الطلب"الضغط على زر 12.
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